Politica de Privacidade

1. Introducao

1.1 Esta Politica de Privacidade estabelece as praticas de tratamento e protecéao
de dados realizadas pelo Controlador de Dados: Skill On Net Ltda., uma sociedade
limitada devidamente constituida e existente sob as leis da Republica Federativa
do Brasil, registrada sob o CNPJ/MF n° 55.927.219/0001-22, com sede na Rua
Tabapua, 827, Andar 3, Conj 31, Sala 13, Itaim Bibi, Sdo Paulo/SP (doravante
referido como “SkillOnNet” ou “nos”).

1.2 SkillOnNet é registrada e licenciada para oferecer apostas de cota fixa no
Brasil, comprometida com a conformidade regulatéria e 0 jogo responsavel,
conforme a autorizagdo concedida pela Secretaria de Prémios e Apostas do
Ministério da Fazenda (“SPA/MF”) sob a licenga n® 2.104-40.

1.3 Sua privacidade é importante para nés, e estamos comprometidos em
proteger seus dados pessoais em conformidade com a Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais do Brasil (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018) e a Resolugao
CD/ANPD n° 19, de 23 de agosto de 2024, (que regulamenta Transferéncias
Internacionais de Dados e o conteudo de clausulas contratuais padrao para esse
fim).

1.4 O objetivo desta Politica de Privacidade € explicar como a SkillOnNet usa as
informacgdes pessoais coletadas quando vocé acessa ou utiliza nossos servigos.

1.5 Aqui na SkillOnNet, gostamos de tornar as coisas simples e faceis para
nossos clientes, e isso inclui ser claro, transparente e aberto sobre os propdsitos
para o0s quais coletamos seus dados pessoais, detalhando as atividades de
tratamento de dados que realizamos e explicando como vocé pode exercer seus
direitos.

1.6 Nossa Politica explica como usamos seus dados pessoais, seja vocé apenas
visitando, fazendo um depdsito ou jogando um de nossos jogos. Esta politica inclui
informacgdes que vocé talvez ndo saiba sobre seus direitos de privacidade de dados,
circunstancias nas quais compartilhamos e obtemos informacdes sobre vocé e
como usamos esses dados para personalizar a publicidade que vocé recebe. Por
favor, reserve um tempo para ler todas as se¢gdes com atencgao.

1.7 Somos obrigados a cumprir com solicitacbes de autoridades publicas
competentes no que diz respeito ao acesso aos dados de registro de nossos
jogadores e outros usuarios da plataforma. Além disso, somos obrigados a
armazenar logs de acesso por seis meses para atender aos requisitos da Lei n°
12.965/2014 (Marco Civil da Internet no Brasil).
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1.8 Alteracdes nesta politica de privacidade serdo comunicadas avocé antes de
entrarem em vigor. Observe que todos os nossos funcionarios realizam treinamento
regular sobre Seguranca da Informacéao e sdo obrigados a cumprir com obrigagdes
de confidencialidade, bem como politicas e procedimentos internos sempre que
manuseiam suas informacgdes.

1.9 A aceitagao e concordancia com esta Politica de Privacidade € necessaria
para que VOCcé possa acessar e usar nossos servigos. Caso ndo concorde com
qualquer um dos termos e/ou declaragdes estabelecidos nesta Politica de
Privacidade, solicitamos gentilmente que se abstenha de registrar uma conta
conosco ou de acessar e utilizar nossa plataforma e servigos.

1.10 Observe que nos reservamos o direito de negar o registro de qualquer
jogador que nao aceite nossos Termos e Condigdes, Politica de Privacidade e/ou
que nao forneca as informacgdes necessdrias para completar o processo de
identificacao.

1.11 Esperamos que vocé ache esta pagina util, mas caso tenha duvidas ou
preocupacoes sobre Protecao de Dados, fique a vontade para entrar em contato
com o nosso Encarregado de Protecao de Dados pelo e-mail.

2. Nossa Promessa de Politica de Privacidade

2.1 A SkillOnNet sempre valorizara e respeitara a privacidade de cada um de
seus clientes. Sua privacidade é importante tanto para vocé quanto para nés, e
fazemos a seguinte promessa a vocé.

2.2 A SkillOnNet estda comprometida em proteger sua privacidade. Acreditamos
em usar suas informacgdes pessoais para tornar as coisas mais simples e melhores
para vocé. Sempre manteremos suas informagdes pessoais seguras. Seremos
claros e abertos com vocé sobre o motivo pelo qual coletamos suas informacgdes
pessoais e como as usamos. Quando vocé tiver escolhas ou direitos, vamos
explica-los a vocé e respeitar seus desejos.

3. Definicoes

3.1 Para os fins desta Politica, as seguintes definicdes se aplicam:

e Dados Pessoais: Informacbes relacionadas a uma pessoa natural
identificada ou identificavel (‘titular’); uma pessoa natural identificavel é
aquela que pode ser identificada, direta ou indiretamente, em particular por
referéncia a um identificador, como nome, numero de identificacao, dados
de localizacao, identificador online ou a um ou mais fatores especificos da
identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econbmica, cultural ou
social dessa pessoa natural.
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Dados Pessoais Sensiveis: Dados pessoais sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou organizagao
religiosa, filosofica ou politica, dados sobre saude ou vida sexual, dados
genéticos ou biomeétricos, quando vinculados a uma pessoa natural.

Dados Anonimizados: Dados relacionados a um titular que ndo pode ser
identificado, considerando o uso de meios técnicos razoaveis disponiveis no
momento de seu processamento.

Banco de Dados: Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido
em um ou mais locais, em suporte eletrbnico ou fisico.

Titular dos Dados: A pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
sujeitos ao tratamento; ou seja, vocé como usudrio de nossa plataforma e
servicos.

Controlador: Pessoa natural ou juridica, publica ou privada, a quem
competem as decisdes sobre o tratamento de dados pessoais.

Operador: Pessoa natural ou juridica, publica ou privada, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Processador: A pessoa natural ou juridica, publica ou privada, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do Controlador.

Encarregado de Protecao de Dados (DPO): O individuo designado pelo
controlador e pelo processador para atuar como canal de comunicacéo
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD), ou autoridades de supervisdo em outros paises,
se necessario.

Agentes de Tratamento: O controlador e o processador.

Tratamento: Qualquer operacdo ou conjunto de operacoes realizadas sobre
dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, seja por meios
automatizados ou nao, como coleta, gravacao, organizagao, estruturacao,
armazenamento, adaptacdo ou alteracdo, recuperacado, consulta, uso,
divulgagado por transmissao, disseminacdo ou qualquer outra forma de
disponibilizacdo, alinhamento ou combinacéo, restricdo, eliminagado ou
destruicao.

Anonimizagdo: O uso de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do processamento, por meio dos quais os dados perdem a
possibilidade de ser associados, direta ou indiretamente, a um individuo.

Pseudonimizagao: Procedimento pelo qual os dados ndo podem mais ser
associados, direta ou indiretamente, a um individuo, salvo por meio do uso
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4.1

de informacgdes adicionais armazenadas separadamente pelo controlador
em um ambiente controlado e seguro.

Consentimento: Manifestagao livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade especifica.

Eliminacao: A exclusdo de dados ou de um conjunto de dados armazenados
em um banco de dados, independentemente do procedimento utilizado.

Transferéncia Internacional de Dados: Transferéncia de dados pessoais
para um pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja
membro.

Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD): Lei n®° 13.709/2018, que
estabelece regras para o tratamento de dados pessoais.

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): Autoridade
responsavel por supervisionar, implementar e garantir a conformidade com
a Lei Geral de Protecao de Dados em todo o Brasil.

Empresas Afiliadas: Empresas associadas, subsidiarias, empresas sob
controle comum, empresas-maes, afiliadas (como definido pela legislacdo
societdria brasileira) e empresas que fazem parte do grupo corporativo da
SkillOnNet.

Categorias especiais de dados pessoais: O tratamento de dados pessoais
que revelem origem racial ou étnica, opinides politicas, crencgas religiosas
ou filosoficas, ou filiagdo sindical, e o tratamento de dados genéticos, dados
biométricos para fins de identificacao unica de uma pessoa natural, dados
relativos a saude ou a vida sexual de uma pessoa natural ou sua orientagao
sexual sera proibido.

Medidas de Seguranca: Medidas técnicas e administrativas adotadas para
proteger dados pessoais contra acesso ndo autorizado e situacgdes

acidentais ou ilegais de destruigcdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou
disseminacao.

Coleta e Processamento de Dados
Os dados pessoais e informagdes que coletamos e processamos incluem:

Dados de Identificagao: Nome completo, documentos de identificacao
(incluindo CPF, RG, CNH, passaporte e uma cépia digital de um documento
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com foto valido), dados biométricos (incluindo reconhecimento facial com
comprovacao de vida). Esses dados também podem ser usados para
facilitar um "registro rapido" em outras marcas da Skill On Net Ltda, caso
vocé opte por iniciar um registro em uma delas.

o Informacoes de Contato: Nome completo, endereco de e-mail, endereco
residencial, comprovante de residéncia, nimero de celular, niumero de
telefone. Esses dados também podem ser usados para facilitar um "registro
rapido" em outras marcas da Skill On Net Ltda, caso vocé opte por iniciar um
registro em uma delas.

e Dados Demograficos: Data de nascimento, nacionalidade, género,
localizagéo, geolocalizagao, pais de domicilio. Esses dados também podem
ser usados para facilitar um “registro rapido” em outras marcas da Skill On
Net Ltda, caso vocé opte poriniciar um registro em uma delas.

o Informacoes Financeiras: Contas de depdsito registradas ou contas de
pagamento pré-pagas, comprovante de renda, origem dos fundos,
informacgodes de pagamento, histérico de transacgodes, relatdrios de crédito
e/ou verificacdo das informacgodes fornecidas pelo usuario por meio de
bancos de dados de terceiros. Esses dados também podem ser usados para
facilitar um "registro rapido" em outras marcas da Skill On Net Ltda, caso
vOCé opte por iniciar um registro em uma delas.

e Dados de Navegacao: Endereco de IP (incluindo o endereco de IP no
momento do registro), cookies, dados do dispositivo, dados do navegador
(por exemplo, horario de acesso, data de acesso, paginas visitadas),
preferéncias de uso do site (por exemplo, idioma selecionado, tipo de
navegador, relatérios de erros de software) e interatividade.

o Atividades de Apostas: Numero de identificacdo da aposta, data e horadas
apostas, status da aposta, identificador da sessdo, status da sessao,
histdrico de apostas e jogos.

4.2 Esteja ciente de que também somos legalmente e regulatoriamente
obrigados a coletar e processar dados pessoais e informacdes relacionadas a
apostas esportivas, mercados de apostas e eventos esportivos sujeitos a apostas,
jogos online e sua conta em nossa plataforma.

4.3 Coletamos dados pessoais e informagdes de usuarios que acessam nossa
plataforma e/ou utilizam nossos servigos. A coleta de dados € essencial para a
prestacdo de nossos servigcos e ocorre em varias etapas, incluindo, mas nao se
limitando, ao processo inicial de criagdo de conta, durante transacgodes financeiras,
ao participar de apostas esportivas e/ou jogos online, assim como ao usar outros
servigos disponiveis em nossa plataforma.

4.4 Além disso, certos dados pessoais podem ser coletados caso vocé opte por
fornecer voluntariamente informagdes enquanto navega em nosso site, divulga
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informacgdes em areas publicas da nossa plataforma e/ou fornece dados ao entrar
em contato com o Suporte ao Cliente ou por meio de nossas contas em redes
sociais.

4.5 Observe que, devido a obrigacbes regulatérias que estabelecem, entre
outros aspectos, requisitos técnicos e de segurancga para sistemas de apostas, é
proibido transferir quaisquer dados entre vocé e outros jogadores na plataforma.

4.6 Se vocé fornecer seu consentimento, podemos enviar ofertas e promogodes
por e-mail, SMS, notificagdes push e/ou canais online. Também podemos enviar
brindes ou itens promocionais como parte de campanhas de marketing ou outras
iniciativas de relacionamento com o cliente. Vocé tem o direito de retirar seu
consentimento ou atualizar suas preferéncias de marketing a qualquer momento.

4.7 Estamos comprometidos em tornar nossa plataforma o mais amigavel
possivel para facilitar o acesso e uso e trabalhamos constantemente para melhorar
a experiéncia do usuario. Para alcancar esse objetivo, coletamos informacgdes e
dados sobre sua interacao com nossa plataforma. Isso € essencial para garantir a
entrega e a qualidade de nossos servigos.

4.8 A coleta de informagdes e dados ocorre durante o seu uso da nossa
plataforma, e nossos servidores mantém registros das atividades, incluindo, mas
nao se limitando, ao enderego IP de origem, hordrio de acesso, data de acesso,
paginas visitadas, idioma selecionado, relatdrios de erro de software, localizacao,
geolocalizacéo e tipo de navegador.

4.9 Observe que somos obrigados a detectar e bloquear quaisquer programas
que possam contornar a deteccdo de sua localizacdo (como softwares de acesso
remoto, rootkits, virtualizacao e ferramentas semelhantes) para evitar tentativas de
manipulacdo dos dados de localizagao antes da finalizacdo de qualquer aposta.

4.10 Atecnologia de identificagdo biométrica refere-se ao uso de caracteristicas
fisicas ou comportamentais exclusivas para a identificagdo e autenticagado do
individuo. Por meio de prestadores de servigos que atuam como controladores,
usamos reconhecimento facial sempre que necessario paraimplementar controles
preventivos. Seus dados biométricos sdo considerados Dados Pessoais Sensiveis,
processados de acordo com as regulamentagbes aplicaveis e sob padrbes
adequados de seguranca.

5. Conforme a legislagcdo e regulamentos relacionados, somos obrigados a
solicitar, para verificacdo de identidade do apostador(a) via reconhecimento
facial, com prova de vida, e uma senha alfanumérica com caractéres especiais. A
SkillOnNet pode usar outras formas de informacao biométrica, como impressao
digital/reconhecimento facial quando autenticando o acesso da conta do
apostador(a), e reconhecimento facial, em casos que a informacao da conta seja
alterada, a senha seja redefinida, solicitacdes de saque, verificagdes periddicas
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das informacgdes da conta, ou encerramento da conta. Além da verificagao de
identidade, estes processos utilizam os recursos fornecidos por seu dispositivo,
portanto ndo coletamos ou armazenamos essas informagoes.

5.1.1 Nos termos da legislacdo e regulamentacdes relacionadas, somos
obrigados a solicitar a verificacdo de identidade do apostador(a) via
reconhecimento facial, com comprovacao de vida, uma senha alfanumérica com
caracteres especiais. A SkillOnNet pode usar outras formas de informacgdes
biométricas, como impressbes digitais/reconhecimento facial quando
autenticando o acesso da conta do apostador(a), e reconhecimento facial, em
casos que a informacdo da conta seja alterada, a senha seja redefinida,
solicitagcbes de saque, verificagcbes periddicas das informacdes da conta, ou
encerramento da conta. Além da verificagdo de identidade, essesprocessos
utilizarao os recursos fornecidos pelo seu dispositivo, portanto, ndo coletamos nem
armazenamos essas informacoes.

5.2 A SkillOnNet usa tecnologia biométrica para coletar caracteristicas faciais
para registro de usuario, verificacdo de identidade, prevencado de fraude de
identidade e prevencao de crimes. A SkillOnNet utiliza os servigos de um Provedor,
a Jumio Corporation (“Jumio”), para facilitar essas fungdes. A tecnologia de
reconhecimento facial da Jumio analisa fotos enviadas pelos usuarios para coletar
dados biométricos, como medi¢cdes de geometria facial (por exemplo, distancia
entre os olhos, altura da testa, largura do nariz, etc.). A tecnologia entdo compara
esses dados biométricos com uma foto tirada de vocé pela Jumio durante o
processo de registro, garantindo a verificacdo da identidade. Recomendamos
fortemente que vocé leia a Politica de Privacidade da Jumio Corporation.

5.3 Para garantir a seguranca do cliente, prevenir atividades fraudulentas,
promover praticas de jogo responsavel e cumprir com as obrigacdes legais e
regulatodrias, podemos realizar uma revisao de seguranca a qualquer momento para
validar os dados pessoais e informagdes fornecidas por vocé. Isso pode incluir a
verificagdo do uso de nossos servigos e plataforma para prevenir e/ou identificar
violagdes de nossos Termos e Condi¢cdes, fraudes contra a SkillOnNet,
manipulacado de resultados de partidas ou suborno e corrupgdo em eventos
esportivos, além de garantir o cumprimento das medidas contra lavagem de
dinheiro (AML), financiamento ao terrorismo (CFT) e proliferacdo de armas de
destruicao em massa (CFPWMD). As revisdes de seguranga podem envolver, entre
outras coisas, solicitacdes e/ou verificagcao de informacgdes fornecidas por vocé por
meio de bancos de dados de terceiros. Observe também que somos obrigados a
solicitar uma atualizacdo anual ou validagcdo dos seus Dados Pessoais.

5.4 Somos legalmente obrigados a realizar essas atividades para fornecer
nossos servigos de maneira legal, responsavel e em conformidade com os padrbes
e regulamentacdes exigidos. Nossa capacidade de oferecer nossos servigos
depende dessas agbes. Se vocé preferir que seus Dados Pessoais ndo sejam
usados dessa maneira, a alternativa é deixar de usar nossos servigos e/ou desativar
sua conta na plataforma. Mesmo que vocé opte por desativar sua conta, observe
que ainda podemos precisar reter seus Dados Pessoais para cumprir com as leis e
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regulamentacgdes aplicaveis. Seus Dados Pessoais ndo serdo processados para
qualquer outro proposito que ndo seja o cumprimento da legislacao aplicavel.

5.5

A coleta e o processamento das informacdes sdo essenciais para a

viabilidade das nossas atividades e alinhados aos objetivos e bases legais descritas

abaixo:

Finalidades do
processamento dos seus
dados

Dados pessoais envolvidos

Base legal parao
processamento dos seus
dados

Seu Registro

Dados pessoais identificaveis;
Dados de contato; Dados
fiscais; Dados de seguro

social; Informagbdes
financeiras; Informacgdes de
conexo; Informacgdes de
localizagéo

Execucao do Contrato e
Exercicio Regular de Direitos
em Processos Judiciais ou
Administrativos

Verificagao de identidade e
dados de contato

Dados pessoais identificaveis;
Informacodes financeiras;
Dados de seguro social;
Informacdes de conexao;

Informacdes de localizagéo;
Foto, Documentos de
Identificagao (ex. RG, CIN,
Carteira de Motorista)

Obrigagoes
Regulatdrias/Legais e
Exercicio Regular de Direitos
em Processos Judiciais ou
Administrativos

Gestao de transacgdes

Dados pessoais identificaveis;
Informacgdes financeiras

Obrigacoes
Regulatdrias/Legais e
Exercicio Regular de Direitos
em Processos Judiciais ou
Administrativos

Verificagéo de localizagéo

Localizagéao fisica;
Informacgdes de
geolocalizagao; Informacgdes
de dispositivo e conexao;
GPS; Endereco IP; GSM; Raio
de Confianga de Posigéao

Obrigagao Regulatoria/Legal

Monitoramento e avaliagdo do
comportamento de jogo para
prevengao de crimes

Dados pessoais identificaveis;
Dados de contato; Atividade
de jogo; Dados fiscais; Dados
de seguro social; Informacgdes
financeiras

Obrigacoes
Regulatdrias/Legais e
Exercicio Regular de Direitos
em Processos Judiciais ou

Administrativos
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Monitoramento e avaliagdo do
comportamento de jogo para
desenvolvimento de negdcios

Dados pessoais identificaveis;
Atividade de jogo;
Informacgdes financeiras;
Dados de seguro social;
Informacgdes de conexao;
Informacdes de localizagéo;
Interesse legitimo (Relatdrios
internos e desenvolvimento
de negocios)

Interesse legitimo (Relatdrios
Internos e Desenvolvimento
de Negécios)

Monitoramento e avaliagédo do
comportamento de jogo para
ofertas personalizadas, bénus
e interface do usuario

Dados pessoais identificaveis;
Atividade de jogo;
Informacgoes financeiras;
Dados de seguro social;
Informacdes de conexao;
Informacdes de localizagao

Interesse legitimo
(experiéncia ideal para nossos
clientes)

Comunicagdes informativas,
boletins e campanhas

Dados pessoais identificaveis;
Dados de contato

Consentimento

Consultas, Reclamagdes e
Resolugao de Problemas

Dados pessoais identificaveis;
Dados de contato; Atividade
de jogo; Informacgdes de
conexéo; Informacgdes de
localizacgéo; Informacgodes

Interesse legitimo
(experiéncia ideal para nossos
clientes e resolugdo de
problemas) e/ou Obrigagdes
Regulatdrias/Legais conforme

financeiras o caso (exemplo:
Ombudsman)
Relatérios as autoridades Dados pessoais identificaveis; Obrigagoes

reguladoras/autoridades de
aplicagéo da lei

Atividade de jogo;
Informacgodes financeiras;
Dados de seguro social;
Informacgdes de conexao;

Informagoes de localizacao;
Dados fiscais

Regulatdrias/Legais

Promocgdes e Ofertas

Dados pessoais identificaveis;
Dados de contato

Consentimento

Verificagdo de solvéncia,
comparacgao da precisao das
informacdes e verificacdo
com terceiros

Dados pessoais identificaveis;
Atividade de jogo;
Informacgdes financeiras;
Dados de seguro social;
Informacgdes de conexao;
Dados de localizagao

Interesse legitimo (garantir a
precisado e a natureza legal
das informacgdes fornecidas)

Garantia de qualidade e
treinamento de funcionarios
por meio de gravagao de
chamadas e/ou apresentagao
de material educacional

Dados pessoais identificaveis;
Dados de contato (incluindo
telefone mével); Atividade de
jogo

Interesse legitimo
(experiéncia ideal para nossos
clientes e garantia da
qualidade dos nossos
servigos de atendimento ao
cliente)

Monitorar padrdes de jogo e
identificar possiveis
preocupacdes relacionadas
ao jogo responsavel/

Dados de identificagao,
mensagens/dados de
comunicagao (incluindo
registros de atendimento ao

Obrigacoes
Regulatdérias/Legais
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compartilhar seus dados cliente); Comportamento de

pessoais com bancos de jogo (Atividade de apostas),
dados nacionais de Comportamento transacional
autoexclusao/excluséao (dados financeiros e de

pagamentos), Dados de

localizagéo

5.6 De acordo com nossas politicas e obrigagdes legais, € proibido que menores
criem uma conta conosco, e ndo processamos dados de menores. No entanto,
caso recebamos inadvertidamente dados relacionados a menores por meio de
nossos canais de Suporte ao Cliente devido a uma violagdo de nossos Termos e
Condicodes, procederemos com a exclusao desses dados.

5.7 Por favor, note que para usar nossa plataforma, criar sua conta, realizar
transacgdes financeiras, participar de apostas esportivas e jogos online, entrar em
contato com nosso Suporte ao Cliente e/ou utilizar nossos servigos de qualquer
outra forma, precisamos coletar suas informacdes e, em alguns casos,
compartilha-las com terceiros. Caso ndo concorde com a forma como suas
informacgdes sdo utilizadas, recomendamos que se abstenha de utilizar nossa
plataforma.

5.8 Em conformidade com a legislagao aplicavel, somos obrigados a manter um
banco de dados de todos os nossos Usuarios, incluindo qualquer informacao
atualizada. Isso inclui a retencdo de dados substituidos, juntamente com o
endereco IP associado a quaisquer alteracoes feitas em sua conta. Além disso,
somos obrigados a armazenar os dados coletados em data centers localizados no
Brasil. Fique ciente de que os dados que coletamos também podem ser
armazenados em data centers fora do Brasil, em paises que oferecem um nivel de
protecédo de dados igual ou superior ao oferecido pela SkillOnNet, ou por empresas
gue tém a obrigagao contratual de adotar um nivel de protecado equivalente a
legislagao aplicavel.

5.9 Ao utilizar nossa plataforma e/ou servigos, vocé concede seu
consentimento expresso para o processamento dos seus dados pessoais em todas
as nossas Empresas Afiliadas.

6. Transferéncia internacional de dados

6.1 A SkillOnNet implementa controles preventivos para transferéncia de dados,
incluindo clausulas contratuais padrao, clausulas contratuais especificas e regras
corporativas globais, pois as informacdes e os dados pessoais coletados por meio
de nossos servigos podem ser armazenados e processados em qualquer pais onde
noés, nossas afiliadas, fornecedores, provedores, empresas afiliadas e/ou agentes
mantemos instalagcdes. Empresas afiliadas referem-se a empresas associadas,
subsidiarias, empresas sob controle comum, empresas controladoras, afiliadas e
empresas com as quais temos relagdes comerciais significativas. Ao utilizar nossos

10/22



servigos, vocé concorda explicitamente com a transferéncia de informacdes para
fora de seu pais.

6.2 A transferéncia internacional de dados pessoais ocorrera para paises ou
organizagdes internacionais que oferegcam protecdo adequada para dados
pessoais, conforme reconhecido pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), em conformidade com a Portaria SPA/MF n° 722, de 2 de maio de 2024.

6.3 Para mais detalhes sobre como transferimos seus dados pessoais para fora
do Brasil, consulte a tabela abaixo:

6.3.1 Forma, duracéao e finalidade da transferéncia internacional de dados

e Forma: clausulas contratuais padrao e consentimento explicito.

o Duracao: O periodo de transferéncia sera compativel com as finalidades de
fornecer nossos servicos ao usuario e em conformidade com os requisitos
legais, regulamentares ou contratuais aplicaveis.

e Propésito: fornecimento de nossos servicos de apostas e jogos on-line.

6.3.2 Paises de Destinacdo dos Dados Transferidos

e Destino: Malta

6.3.3 Compartilhamento de dados e finalidade

¢ Compartilhamento de dados:

v' Para permitir que um importador de dados e nds (como entidades
separadas) operemos e conduzamos nossos negocios internacionalmente
em diversas jurisdi¢cdes, incluindo a prestacdo de servicos de apostas e
jogos on-line.

v' Para cumprir as leis aplicaveis.

v' Para realizar anélises, avaliagcbes e desenvolver planos operacionais
estratégicos.

7. Compartilhamento de Informacgées Pessoais

7.1 Nao venderemos, divulgaremos ou alugaremos suas informacgdes pessoais
para terceiros de maneiras diferentes das divulgadas nesta politica de privacidade.
No entanto, podemos divulgar suas informacdes pessoais para terceiros:

7.1.1 Se for necessario divulgar ou compartilhar seus dados pessoais para
cumprir qualquer obrigagao legal ou regulatdria, para fazer cumprir nossos Termos
e Condigoes, ou para proteger nossos direitos, propriedade ou seguranga, ou os de
nossos clientes ou de outros.
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7.1.2 Paracooperarcom as autoridades no cumprimento das leis e regulamentos,
bem como para investigar e processar atividades ilegais e fraudulentas.
Reservamo-nos o direito de divulgar qualquer informagdo sobre vocé as
autoridades competentes e oOrgdos do governo, conforme considerarmos
necessario ou apropriado em conexao com qualquer investigacao de fraude, golpe
ou outra atividade ilegal. Em particular, essas autoridades incluem:

e Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda (SPA/MF);
e Orgaos governamentais do esporte (ex. CBF, FIFA);

e (Corpos de monitoramento de integridade esportiva nacionais ou
internacionais;

by

e Orgdos e agéncias de Combate a Lavagem de
Dinheiro/Financiamento ao Terrorismo (AML/CTF);

e Autoridades de protecdo de dados nos paises onde operamos, na
medida necessaria.

7.1.3 lIssoincluiatroca de informagdes com outras empresas e organizagoes (ex.
bancos, instituicdes de crédito) dentro ou fora do Brasil para fins de protegao contra
fraudes e redugao de risco de crédito. Essas entidades podem usar suas
informacgdes pessoais para investigar e agir sobre essas violagdes de acordo com
seus procedimentos.

7.1.4 Finalmente, podemos divulgar certas informagdes pessoais a prestadores
de servigos terceiros nao afiliados, agentes ou contratados independentes, que nos
ajudam a manter nosso site e fornecer outros servigos administrativos para nos
(incluindo, mas nao se limitando a, processamento de pedidos e cumprimento de
pedidos, fornecimento de atendimento ao cliente, manutencao e analise de dados,
envio de comunicagdes aos clientes em nosso nome, e coleta de entradas, selecéo
de vencedores e distribuicdo de prémios para concursos e outras promocgoes).
Buscamos garantir que esses terceiros nao afiliados ndo utilizem as informacoes
pessoais para nenhum propésito além de fornecer os servigos administrativos
pelos quais sao responsaveis. Também firmamos contratos com esses terceiros
que os obrigam a atender aos padrdes de privacidade exigidos por lei no manuseio
de suas informacdes pessoais, e usamos essas informacdes apenas para os fins
para os quais foram transmitidas a eles. Os terceiros fornecem ao publico detalhes
sobre o processamento de dados por meio de seus sites ou quaisquer outros
recursos de comunicacao disponiveis.

7.1.5 Asinstituicbes que podem receber seus dados sio:

. Provedor de Pagamento Provu Sociedade de Crédito Direto S.A. A
politica de privacidade de cada provedor pode ser acessada no site
relevante.
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. Provedores de servigos AML/CTF e antifraude.
. Provedores de Plataforma.

. Agéncias de verificacdo de identidade (ex. provedores de e-KYC) -
para cumprir com as obrigacdes regulatdorias relevantes enquanto
oferecemos servigos eficazes e otimizados aos clientes, e para prevengao
de fraudes e seguranca do titular conforme a LGPD. Em particular,
cooperamos com Jumio Corporation, GB Group Plc e ZignSec AB, que
realizam servigos de verificacdo de identidade em nosso nome. Com seu
consentimento, a Jumio Corporation pode processar suas informacoes
biométricas para comparar os dados faciais extraidos de seu documento de
identidade (ex. RG, CIN, carteira de motorista). Este processo é crucial para
a verificacdo de sua identidade e deriva das leis locais aplicaveis. A recusa
na verificagdo biométrica pode afetar nossa capacidade de concluir o
processo de verificacdo. Quaisquer informacoes biométricas coletadas
exigem seu consentimento e sdo gerenciadas pelos provedores de e-KYC.
Vocé pode consultar a Politica de Privacidade da Jumio Corporation, GB
Group Plc e ZignSec AB em seus sites para mais detalhes.

7.1.6 Nao divulgaremos suas informacdes pessoais a terceiros fora do Brasil ou
para paises onde nao exista um regime de protegdo de dados adequado.

8. Cookies

8.1 Os cookies sado arquivos de texto que contém uma pequena quantidade de
informacdes e sdo baixados para o seu dispositivo quando vocé visita um site.
Esses arquivos podem conter informacgdes sobre vocé, suas preferéncias ou seu
dispositivo, e sdo usados principalmente para melhorar sua experiéncia online,
garantindo que conteudo relevante e funcionalidades sejam entregues e utilizadas
de forma eficiente. Seu navegador recupera os cookies sempre que vocé visita
Nnossos sites.

8.2 Geralmente, os cookies ndo contém informagbdes que identificam
pessoalmente um usuario, mas as informagodes pessoais que armazenamos sobre
vocé podem ser vinculadas as informagdes armazenadas e obtidas por meio dos
cookies.

8.3 Usamos cookies e analise de trafego para melhorar o desempenho da
plataforma e garantir sua eficiéncia, ao mesmo tempo em que aprimoramos
continuamente nossos servigcos. Nao utilizamos cookies que contenham caédigo
malicioso. Para mais detalhes sobre como usamos os cookies, consulte nossa
Politica de Cookies. Por favor, note que ao usar nossa plataforma e/ou servicos,
vocé aceita expressamente nossa Politica de Cookies.
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8.4 Usamos os seguintes tipos de cookies:

. Cookies Necessarios: Esses cookies sao usados para garantir que a
plataforma desempenhe funcdes basicas e opere corretamente. A coleta
deles é essencial para o funcionamento adequado da plataforma e/ou
prestacdo de servigos; sem eles, 0s usuarios ndo conseguiriam realizar
atividades essenciais na plataforma.

. Cookies de Publicidade: Esses cookies sdo usados para coletar
informacgdes do usuario com o intuito de exibir anldncios. Especificamente,
ao coletar dados relacionados aos habitos de navegacao do usuario, os
cookies de publicidade permitem a identificagdo do usuario, a criagdo de
perfis e a exibigao de anuncios personalizados adaptados aos interesses do
usuario.

. Cookies de Desempenho: Esses cookies coletam dados e
informacdes sobre como os usudrios interagem com o site, incluindo quais
paginas sdo mais visitadas, ocorréncias de erros ou informacoes gerais
sobre o desempenho da plataforma.

8.5 Vocé tem a opgéao de aceitar ou rejeitar cookies a qualquer momento, por
meio de varios métodos, incluindo gerenciar suas preferéncias no menu
“Configuragdes de Cookies”, ajustar as configuragcdes do navegador e/ou limpar os
cookies existentes. Para instrugcdes sobre como atualizar as configuragcdes do
navegador, consulte o site oficial do desenvolvedor do respectivo navegador.

8.6 Observe que, se vocé ajustar as configuragdes de cookies por meio do seu
navegador, a menos que exclua ou bloqueie cada cookie individualmente, as
alteracoOes se aplicarao a todos os sites que vocé visitar, ndo apenas ao nosso. As
configuracoes de cookies também precisarao ser ajustadas para cada navegador.

8.7 Esteja ciente de que excluir ou desabilitar nossos cookies pode impedir o
acesso a certas areas ou funcionalidades da nossa plataforma (por exemplo, se o
seu navegador estiver configurado para desabilitar cookies de sessao, vocé nao
podera fazer login na sua conta). Além disso, vocé nao podera fazer apostas ou jogar
jogos online onde a aceitagao de cookies seja necessaria para tais atividades.

9. Medidas de Seguranca

9.1 Na SkillOnNet, estamos comprometidos em proteger seus Dados Pessoais
e garantir a maxima privacidade e seguranga de suas informagdes. Esta secdo da
nossa Politica de Privacidade descreve as medidas que tomamos para proteger
suas informacdes pessoais quando elas sdo compartilhadas conosco.

9.2 Utilizamos protocolos de criptografia de ponta a ponta para garantir que
todos os dados que vocé transmite para nds sejam protegidos de forma segura
durante a transferéncia. Isso significa que suas informacades sao criptografadas em
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um formato ilegivel antes de deixar o seu dispositivo e s6 podem ser
descriptografadas por nds quando chegarem ao destino. Esse método de
criptografia ajuda a prevenir o acesso nao autorizado, interceptagdo ou
espionagem durante a transmissao dos dados.

9.3 Seus Dados Pessoais sdo armazenados em bancos de dados protegidos por
senha, com controles de acesso rigorosos, e implementamos autenticacédo
multifatorial para o acesso de pessoal autorizado. Somente pessoal autorizado,
com necessidades comerciais legitimas, tem permissao para acessar esses dados.
Revisamos e atualizamos regularmente nossas medidas de seguranca para
antecipar ameacas emergentes e manter a confidencialidade e integridade das
suas informacgoes.

9.4 Levamos a privacidade e a segurancga de suas informacdes pessoais a sério.
Assim, garantimos que nossas subsidiarias, Empresas Afiliadas, agentes, afiliados
e fornecedores também implementem medidas de seguranga robustas
semelhantes para proteger seus dados quando confiados a eles. Estabelecemos
obrigacdes contratuais, incluindo Acordos de Protecdo de Dados e padrbes de
protecao de dados, com os quais todas essas entidades devem cumprir conforme
estipulado em nossos acordos com elas. Isso garante consisténcia na protegao dos
seus Dados Pessoais, independentemente de onde ou como eles sejam
processados dentro do nosso ecossistema.

9.5 Embora fagamos todo o possivel para proteger suas informagdes pessoais,
€ importante observar que nenhum método de transmissao ou armazenamento de
dados pode garantir 100% de seguranga. Se vocé tiver alguma preocupagao sobre
a segurancga de suas informagdes pessoais, sinta-se a vontade para entrar em
contato conosco utilizando as informacdes de contato fornecidas nesta Politica de
Privacidade.

9.6 Ao utilizar nossos servigos, vocé reconhece e aceita as medidas de
seguranca descritas nesta Politica de Privacidade. Continuamos comprometidos
em melhorar e adaptar continuamente nossas medidas de seguranca para lidar
com ameacgas em evolugao e aderir as melhores praticas do setor, sempre com o
objetivo de proteger suas informacgdes pessoais.

10. Por quanto tempo mantemos suas informa¢oes armazenadas?

10.1 Mantemos suas informagdes pessoais apenas enquanto tivermos uma
razao legal valida para fazé-lo, o que inclui fornecer os servigos que vocé solicitou,
atender as nossas obrigacdes legais e regulatodrias, resolver disputas e cumprir

nossos acordos.

10.2 De acordo com a legislacdo, somos obrigados a manter e fazer backup de
todos os dados registrados por um periodo minimo de 5 (cinco) anos.
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10.3 Otempo durante o qual mantemos diferentes tipos de informagdes pessoais
pode variar, dependendo do motivo de as termos obtido originalmente, da razao
pela qual as processamos e dos requisitos legais que se aplicam a elas.

10.4 Ao definir os periodos de retencido e exclusao de dados, levamos em
consideragcdo uma série de fatores, incluindo regulamentagbes, normas e praticas
aplicaveisrelacionadas a jogos de azar e apostas, prevengao a lavagem de dinheiro,
tributacdo, processamento de pagamentos, manejo de reclamacgobes, a
necessidade de prevenir ou detectar crimes ou outros usos indevidos de nossos
servigos e requisitos de auditoria.

10.5 Para cumprir com nossas obrigagdes, alguns dos seus dados pessoais
precisarao ser retidos por um periodo de tempo apds vocé deixar de ser um cliente.
Quando néo precisarmos mais desses dados para cumprir os requisitos legais
acima mencionados, nds os deletamos de forma segura ou os anonimizaremos.

11. Direitos do Titular dos Dados

11.1  Aqualquer momento, enquanto armazenamos ou processamos seus dados,
vocé tem os seguintes direitos e pode fazer uma solicitacao através da sua conta
pessoal:

. Direito a confirmagao, acesso aos dados e informagdes sobre o
processamento: Vocé tem o direito de confirmar se processamos seus
dados pessoais e acessar os dados processados por nds. Quando o
processamento se baseia no seu consentimento ou em um contrato, vocé
pode solicitar uma cdépia eletrébnica completa dos seus dados pessoais.

. Direito a retificacdo: Vocé tem o direito de corrigir os dados que
mantemos sobre vocé, caso sejam imprecisos, incompletos ou
desatualizados.

o Direito a anonimizacao, bloqueio ou exclusdo de dados: Vocé tem o
direito de solicitar a anonimizacdo, o bloqueio ou a exclusdo de dados
pessoais que sejam desnecessarios, excessivos ou processados por nés em
violacao as regulamentacdes de protecao de dados.

. Direito a limitagcao do processamento: Vocé tem o direito de limitar o
processamento dos seus dados pessoais nhas seguintes situacgodes: (i)
contestacado da precisdo dos dados pessoais, permitindo que verifiguemos
a exatidao; (ii) processamento ilicito, quando vocé nao deseja a exclusao dos
dados, mas quer limitar o seu uso; (iii) término dos objetivos estabelecidos
por nos.
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. ¢ Direito a portabilidade dos dados: Vocé tem o direito de solicitar a
transferéncia dos dados que mantemos sobre vocé para outra organizagéo,
em um formato estruturado e interoperavel.

. Direito de objecao: Vocé pode se opor ao processamento, mesmo
que nao seja baseado no consentimento, se achar que esta sendo realizado
emyviolacao a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). Nesse caso, podemos
continuar o processamento se houver uma base legal para isso e ndo violar
nenhum requisito legal.

. Direito de retirar o consentimento: Quando a base legal para o
processamento dos seus dados for exclusivamente o consentimento, vocé
tem o direito de retira-lo a qualquer momento através do nosso portal
dedicado a gestao de consentimento, integrado a sua conta pessoal, sem
afetar a legalidade do processamento baseado nesse consentimento antes
daretirada.

. Direito de excluir dados processados com consentimento: No caso
de dados processados com base no consentimento, vocé pode solicitar a
exclusdo, mesmo que o processamento tenha sido realizado de forma licita,
a menos que seja necessario para: (i) o exercicio da liberdade de expressao
e informacao; (ii) o cumprimento de uma obrigacdo legal; (iii) motivos de
interesse publico na area da saude publica; (iv) arquivamento no interesse
publico, pesquisa cientifica ou histdrica, e estatisticas; e (v) o exercicio de
direitos em um processo judicial, administrativo ou arbitral.

. Direito de revisar decisbes automatizadas: Vocé tem o direito de
solicitar uma revisdo de decisdes tomadas com o uso de inteligéncia
artificial, ou seja, aquelas feitas sem intervencdo humana.

11.2 Temos permissao para solicitar sua identidade para verificar sua identidade
antes de atender a sua solicitacdo. No entanto, reservamo-nos o direito, em
determinadas situacoes, de solicitar que sua identidade seja verificada por
métodos/adicionais até o ponto em que estejamos satisfeitos com a veracidade
e/ou legalidade da solicitagcdo. Essas medidas adicionais de verificagdo sao
aplicadas para garantir que os Dados Pessoais ndo sejam, em hipdtese alguma,
liberados para pessoas nao autorizadas. Observe que o prazo para resposta as suas
solicitagbes comecgara somente apos a verificacdo da sua identidade.

11.3 Para confirmar a existéncia do processamento dos seus Dados Pessoais,
entre em contato com o nosso Diretor de Protecao de Dados (DPO).

11.4 Paracorrigir seus Dados Pessoais, acesse a se¢éo “Minhas Informagdes” em
nossa plataforma. Se vocé deseja corrigir informagdes que ndo podem ser
atualizadas através do menu mencionado, entre em contato com o nosso DPO.
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11.5 Para acessar os Dados Pessoais que mantemos sobre vocé, entre em
contato com o nosso DPO.

11.6 Vocé tem o direito de parar de usar nossa plataforma a qualguer momento.
Vocé pode exercer esse direito desativando sua conta usando as ferramentas de
autoexclusdao ou enviando uma solicitacdo para nossa equipe de Suporte ao
Cliente. No entanto, podemos reter suas informacgdes pelo tempo necessario para
cumprir quaisquer obrigacdes e requisitos pendentes.

11.7 Vocétem odireito de se opor a atividades de processamento realizadas para
nossos interesses legitimos.

11.8 Se vocé fornecer seu consentimento, enviaremos ofertas e promocgaoes por
e-mail, SMS, notificacbes push e/ou canais online. Também podemos enviar
brindes ou itens promocionais como parte de campanhas de marketing ou outras
iniciativas de relacionamento com o cliente. Vocé tem o direito de retirar seu
consentimento ou atualizar suas preferéncias de marketing a qualquer momento.
Para exercer seus direitos, acesse a Pagina de Preferéncias no software do cassino
ou siga as instrugbées de cancelamento de inscricdo nas comunicacdes de
marketing que vocé recebe. Ao optar por nao fornecer seu consentimento para
receber ofertas e promogdes, vocé nao recebera mais tais comunicagoes.
Consequentemente, essa decisédo pode torna-lo inelegivel para participar de e/ou
acessar promocdes e ofertas exclusivas.

11.9 Se vocé deseja registrar uma reclamacao, fornecer feedback, buscar
esclarecimentos, exercer seus direitos de protecdo de dados e/ou expressar
quaisquer preocupacodes sobre esta Politica, nossos procedimentos ou qualquer
outra questao relacionada ao processamento de Dados Pessoais realizado por nds,
entre em contato com o nosso DPO.

11.10 Se vocé acredita que seus direitos de privacidade foram violados ou
discorda de uma decisdo que tomamos sobre seus direitos de privacidade, vocé
tem o direito de reclamar a autoridade supervisora relevante.

12. Secao de Cookies

12.1 Os “Cookies” sao pequenos arquivos de texto armazenados no seu
navegador da web que nos permitem reconhecer seu computador quando vocé
visita nosso site. Os cookies sao essenciais para manter certas partes do nosso site
funcionando corretamente e com seguranca. Também os usamos para tornar a
navegacao mais rapida, facil e personalizada para vocé, além de nos ajudar a
entender como nosso site é utilizado. Eles também podem ser usados para
apresentar contelidos publicitarios mais direcionados.
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12.2 Para fazer todas essas coisas, 0os cookies coletam algumas informacdes
pessoais sobre vocé sempre que vocé usa nosso site. Vocé pode escolher se deseja
aceitar ou rejeitar alguns ou todos os tipos de cookies e controlar isso através das
configuracbes do navegador do seu dispositivo. Faremos vocé ciente disso
mostrando um banner de cookies quando vocé visitar nosso site. Se vocé continuar
a usar nosso site sem ajustar as configuragcdes do navegador, usaremos cookies
conforme descrito nas seg¢bes abaixo. Para ajuda-lo a tomar uma decisao
informada, é importante saber por que usamos os diferentes tipos de cookies e o
que isso significa para a sua experiéncia online. Esta segao fornece um resumo dos
principais pontos e explica como desativar os diferentes tipos de cookies pode
afetar sua experiéncia em nosso site.

12.83 Os cookies também permitem que a SkillOnNet descubra qual antlncio o
levou ao nosso site, e podemos usar os cookies da SkillOnNet no seu computador.
Caso coletamos essa informacao, vocé permanecera anbnimo, e nao
compartilharemos essas informacdes com nenhum terceiro ndo relacionado.

12.4 As Categorias de Cookies. Os cookies que usamos se dividem nas
seguintes categorias:

° Estritamente Necessarios: Este tipo de cookie permite que vocé
navegue no site e use recursos essenciais, como areas seguras e registro
online. Esses cookies nao coletam informacgdes sobre vocé que possam ser
usadas para marketing ou para lembrar onde vocé esteve na internet. Esses
cookies sdo essenciais para garantir o desempenho do nosso site; casovocé
os desative, ndo poderemos garantir sua seguranca nem prever como o site
se comportara durante sua visita.

. Desempenho: Este tipo de cookie coleta informagdes sobre como
vocé usa nosso site, por exemplo, quais paginas vocé visita e se ocorre
algum erro. As informacgdes coletadas sdo anénimas e sdo usadas apenas
para nos ajudar a melhorar o funcionamento do site, avaliar o que interessa
aos nossos usuarios e medir a eficacia da publicidade.

° Funcionalidade: Este tipo de cookie lembra suas preferéncias para as
ferramentas encontradas em nosso site, para que vocé nao precise
reconfigura-las a cadavisita. Alguns deles sdo gerenciados por terceiros. Por
exemplo, eles podem determinar se vocé vera primeiro os comentarios mais
recentes ou mais antigos emrelagdo a um artigo. Também podem nos ajudar
a cumprimenta-lo pelo nome ou lembrar a sua escolha de idioma ou regiao.

° Segmentacdo/Monitoramento: Esses cookies sao usados para
analisar qual tipo de publicidade pode ser mais relevante para um usuario
do site, com base nas areas do site que o usuario visita.

12.5 Controlando meus Cookies
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12.5.1 Todos os navegadores modernos permitem que vocé veja quais cookies
estdo armazenados e os exclua individualmente ou em sua totalidade, alterando as
configuragdes de cookies. As configuragdes de cookies geralmente podem ser
encontradas no menu “opg¢des” ou “preferéncias” do seu navegador. Caso
contrario, vocé deve utilizar a opgado “Ajuda” no navegador para obter mais
detalhes. Vocé também pode achar os links abaixo Uteis:

. Configuracdes de Cookies no Chrome

° Configuracdes de Cookies no Firefox

. Configuracdes de Cookies no Microsoft Edge
. Configuracdes de Cookies no Safari

12.5.2 Vocé pode bloquear cookies ativando as configuragdes do seu navegador
que permitem recusar o estabelecimento de todos ou alguns cookies. No entanto,
se vocé usar as configuragdes do seu navegador para bloquear todos os cookies
(incluindo os cookies estritamente necessarios), pode ser que vocé nao consiga
acessar todas as partes do nosso site.

12.5.3 Esforcamo-nos para tornar todas as partes do nosso site acessiveis a todos,
mas se vocé bloquear alguns cookies, especialmente os cookies estritamente
necessarios, seu acesso pode ser prejudicado. A menos que vocé tenha ajustado
as configuragcdes do seu navegador para recusar cookies, nosso sistema emitira
cookies assim que vocé visitar nosso site.

12.5.4 Sua primeira visita ao nosso site gerara um pop-up alertando vocé sobre esta
politica de privacidade e ele reaparecerda somente caso vocé altere suas
configuracdes de cookies de tempos em tempos.

13. Uso do Google Analytics

13.1 Usamos o Google Analytics para fins “analiticos”, como acompanhar os
padroes de navegacao de usuarios/clientes e criar um perfil para oferecer uma
experiéncia de navegacao personalizada. O Google Analytics € um servigo popular
de analise da web fornecido pela Google, Inc. Ele utiliza cookies para nos ajudar a
analisar como os clientes utilizam o nosso site.

13.2 Sua escolha de exclusao se aplica apenas ao navegador do qual vocé a fez,
portanto, se vocé usar navegadores diferentes, sera necessario optar pela exclusao
em cada um deles. Essa exclusdo é baseada em cookies, entdo, se vocé excluir
seus cookies, nao estara mais excluido e precisara optar pela exclusdo novamente.
O Google Analytics, que vocé pode controlar por meio das configuracdes do seu
navegador: “opt-out”. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

14. Seguranga
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14.1 A SkillOnNet faz grandes esforgos para garantir que suas informacgdes
pessoais e financeiras permanecam 100% (cem por cento) seguras e confidenciais.
Empregamos protocolos de segurangca de acordo com as melhores praticas da
industria (a conexado com este site é criptografada e autenticada usando TLS 1.2
(um protocolo forte), ECDHE_RSA com X25519 (um forte protocolo de troca de
chaves) e AES_128_GCM (um forte algoritmo de cifra) para garantir que todas as
transagdes, incluindo depdsitos e retiradas, sejam realizadas de maneira
totalmente segura. Essa tecnologia protege vocé contra a interceptacao das suas
informacgdes por qualquer outra pessoa, exceto pela SkillOnNet, enquanto sao
transmitidas entre vocé e a SkillOnNet.

15. Personalizacao

15.1 Coletamos seus dados pessoais, incluindo comportamentos transacionais,
atividades de jogos e praticas, cookies e informacdes de geolocalizacao, entre
outras, para podermos oferecer um servico personalizado, adaptado as suas
preferéncias e uma experiéncia melhor em nosso site.

15.2 A atividade de personalizacdo também nos permite detectar e relatar
comportamentos fraudulentos potenciais, violagdes de nossos Termos e
Condicgoes, praticas de lavagem de dinheiro e comportamento de jogo responsavel,
em conformidade com nossas obrigacbes regulatdrias/legais de relatar tais
incidentes as autoridades competentes.

15.8 Para resumir o acima, a atividade de personalizagcdo é considerada
necessaria para os seguintes fins:

. Razbes para jogo responsavel: Se seu comportamento for
considerado “emrisco” e vocé for considerado viciado ou declarar que é, sua
conta sera fechada para sua propria prote¢édo, conforme nossos Termos e
Condicoes.

. Razoes contra fraudes: Se vocé violar nossos Termos e Condigoes,
suas contas serdo fechadas e suas atividades de apostas serdo canceladas,
conforme nossos Termos e Condi¢des.

o Razbes para PLD/CFT: Se, de acordo com seu perfil, sua atividade for
considerada suspeita em termos de lavagem de dinheiro, sua atividade sera
reportada aos 6rgaos e autoridades competentes, conforme nossos Termos
e Condigoes.

. Razbes de marketing: Vocé pode receber ofertas personalizadas,
boletins informativos e campanhas gerais de marketing, além de uma
experiéncia de jogo personalizada.
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16. Informagodes de Geolocalizacao e Enderecgo IP

16.1 Quando vocé visita o site, coletamos o endereco IP do seu dispositivo,
informacdes de geolocalizagdo, especificacdes do dispositivo e da conexao, e
configuracbes do navegador. Por meio dos dados de geolocalizagdo que
coletamos, como GPS, GSM e servicos de localizagdo baseados no dispositivo,
podemos determinar a localizagéo fisica de um usuario com certo grau de precisao,
aplicando restricdes de acesso ou medidas de seguranga adicionais conforme
necessario. Coletamos essas informacades para cumprir com a legislagdo aplicavel,
personalizar sua experiéncia e rastrear seu dispositivo em casos de uso indevido ou
acdes ilegais relacionadas a visitas ou uso indevido do servigo.

17. Contate-nos

17.1 Se em algum momento vocé acreditar que ndo aderimos as disposicoes
estabelecidas nesta Politica de Privacidade ou qualquer outro assunto relacionado
a Privacidade de Dados, por favor, entre em contato DPO.

18. Lei Aplicavel

18.1 Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com as leis
aplicaveis, especificamente no dmbito da legislagdo brasileira de protegdo de
dados (Lei Geral de Protecédo de Dados ou “LGPD”). Caso alguma disposi¢cao desta
Politica de Privacidade seja considerada inconsistente com uma lei, regulamento
ou tratado internacional, tal disposigao estara sujeita a legislagao, regulamento ou
tratado superior.

19. Alteragoes

19.1 Reservamo-nos o direito de atualizar, alterar ou modificar esta Politica de
Privacidade sempre que necessario para alinhar com tendéncias legais e/ou
garantir o cumprimento de regulamentos.

19.2 Quaisquer alteragoes feitas terdo efeito a partir da atualizagao desta Politica

de Privacidade. A versao atual e a data da ultima atualizagdo podem ser verificadas
no topo desta pagina.
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